GESTAO DE REDES SOCIAIS PLANO AVANCADO - Publicidade
Popular LTDA

Este Servigo (o "Servico") é celebrado entre Publicidade Popular LTDA ("Publicidade

Popular") e a entidade que concorda com os termos aqui estabelecidos ("Cliente").
Especificacao do Servico

Criacdo de conteudo e artes para postagens no Facebook. Plano de 5 postagens

por semana.

O que esta incluso

Criacdo de 5 conteudos por semana.

Criacdo de artes para conteudos aprovados.

Criagdo de anuncios na plataforma facebook ads
Acompanhamento de desempenho de postagens.
Acompanhamento das estatisticas do Facebook Insights.
Gestao de comentarios, mensagens e avaliacdes de pagina.

Postagem dos conteudos e artes aprovados no Facebook e mais uma rede social

selecionada.
Criacdo de capa e avatar para Facebook.

O que nao esta incluso

Criacao de artigos e conteudo para sites e blogs.
Criacdo de videos.
Processo do Servico

Sao definidas as seguintes etapas para o processo de realizacdo do Servigo:



1. A contratacdo deve ser concluida através do site

(www.publicidadepopular.com.br) ou diretamente com o setor comercial da

Publicidade Popular, disponivel por e-mail e telefone, de segunda a sexta feira

das 9:00 as 18:00.

2. Apds o pedido ser concluido, o Cliente recebe um e-mail com um briefing
para especificar o Servico. O briefing consiste em perguntas sobre a empresa

do Cliente e assuntos relevantes ao objetivo do Servico.

3. Apds o briefing ser preenchido e enviado para a Publicidade Popular, é
iniciado a primeira versao do Servico e enviado em um prazo de até 5 dias
Uteis. Este prazo é apenas valido apds a confirmacdo de recebimento do

briefing por parte da Publicidade Popular.

4. O Cliente deve avaliar a primeira versao do Servico enviado e enviar em

tempo habil o seu parecer. O parecer do Cliente pode consistir em:

a) Aprovacdo: Consiste na aprovacdo da primeira versao do Servico e

confirmacdo de que deseja proceder para a etapa 5.

b) Alteracdo: Consiste na solicitacao de alteracdes especificas do Servico e

nao na versao como um todo. O processo é reiniciado a partir da etapa 4.

¢) Reprovacdo: Consiste na reprovacad da primeira versao do Servico e

solicitacdo de uma nova criacdo. O processo € reiniciado a partir da etapa 4.
5. Ap6s a aprovagdo da etapa 4, é realizado a programacdo das postagens.

6. O Servico tem duragao de 30 dias. Apds a conclusao desse periodo e do

numero de postagens, o Servi¢o podera ser renovado ou finalizado.
Regras do Servico

1. Em nenhuma hipotese o Servico pode voltar para etapas anteriores. Apds a
conclusdo de uma etapa, o sevico pode repetir a etapa que estiver mas

nenhuma das anteriores.


http://www.publicidadepopular.com.br/

2. O Cliente fica obrigado a fornecer subsidios tais como textos, fotos, material

tedrico, entre outros materiais para a elaborac¢do do Servico.

3. E de responsabilidade do Cliente criar uma pégina corporativa no Facebook e

atribuir a funcdo de "Editor" para a Publicidade Popular.

4. A etapa 3 s6 pode ser iniciada apés o envio do briefing. E de responsabilidade
do Cliente preencher informacdes fieis e precisas, afim de colaborar com o

melhor resultado do Servico.

5. A etapa 4 consiste em aspectos visuais e de contelddo do Servico, e pode ser
repetida quantas vezes necessarias, até atingir a expectativa e satisfacdao do

Cliente.

6. Ndo esta incluso no servi¢o verba para anuncios no Facebook. Estes devem

ser solicitados a Publicidade Popular e pago diretamente ao Facebook.
Termos e Condicdes

Os termos e condi¢Bes da Publicidade Popular estdo disponiveis no momento

da contratagao e também no link (www.publicidadepopular.com.br/termos)



http://www.publicidadepopular.com.br/termos

